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Notre objectif de marketing en médias sociaux (MMS):

• Sensibiliser l'Angio-oedème Héréditaire au sein de la 

population générale et des professionnels de la santé.

• Devenir la référence pour les communautés   

francophones à l’international.

•Sensibiliser les patients qui ne sont pas encore 

diagnostiqués et les référer aux bonnes ressources afin 

d’être pris en charge.

• Augmenter le trafic Web vers le site de l’AOHQ.



•Convertir le trafic web en adhésion de membres 

pour AOHQ.

• Améliorer la communication et l'interaction avec 

les publics cibles afin d’élargir notre portée, 

éduquer, informer et générer plus trafic sur notre 

site et différentes plateformes web.



SOCIAL MEDIA FACTS

90%

70%

+60%

66%

90% des 
médecins(professionnels de la 
santé) utilisent les médias 
sociaux.

70% des Canadiens recherchent et 
consulte le web pour des questions 
de santé.

66% des Québécois 

passent en moyenne   

6 hrs par semaine sur 
facebook.

+60% des Canadiens 

utilisent les médias 

sociaux

.



Utilisation des médias sociaux



Point de départ

9%

70%66%

CONSIDÉRANT QUE NOUS PARTONS DE ZÉRO VOICI 

LES DIFFÉRENTS RÉSULTATS DE PERFORMANCES



RÉSULTATS D’ENGAGEMENT

Description

Description

Description

Description

Description

Description

Description

Description

Impressions
1.8K

Connects

269
Reach

1887
Views

167

Nous avons une croissance soutenue depuis le lancement des 

différentes plateformes.

Nos chiffres sont impressionnants consid®rant que cõest une 

maladie méconnue, mais pas pour longtemps! 



Instauration Protocolepour lesurgences

Algorithme



ÉquipeŘΩŀƳōŀǎǎŀŘŜǳǊǎ



Tous les patients au Québec ont droit 
à 12 seringues par 
année comparativement aux trois 
seringues approuvées auparavant.

Limite de FIRAZYR



1. Méga Stunt publicitaire dans 3 grandes villes du Québec.

2. Visibilité accrue dans les grands médias.

3. Atelier pour les membres : Comment vivre et accepter la maladie

4. Activités pour les membres  outre la journée éducative.

5. Création de contenu éducatif pour les patients et professionnels de la santé.

6. Q&R une fois par mois des patients avec la collaboration des médecins 
spécialistes ainsi que les infirmières en clinique.

7. Implication des membres afin de faire connaitre nos différentes plateformes 
de médias sociaux à travers leurs contacts.

CE QUI S’EN VIENT



SANTÉ FINANCIÈRE DE 
L’AOH

2015 : $34 000

2016 : $80 000

2017 : $122 500




